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Informationen für Patient*innen  

zur Wiederaufnahme im Therapiezentrum Ybbs  

Wir sind gerne Partner*innen in Ihrem Gesundheitsförderungsprozess und hoffen, dass Sie 

bereits einen erfolgreichen Therapieaufenthalt im Therapiezentrum hatten. Sollte Ihr 

Gesundheitszustand noch nicht Ihren Wünschen und Bedürfnissen entsprechen und Sie eine 

Wiederaufnahme anstreben, möchten wir Sie gerne weiterhin dabei unterstützen. Für die 

Planung des weiteren Aufenthaltes, benötigen wir Ihr Verständnis und Ihre Mithilfe.  

Bitte beachten Sie folgende Hinweise:   

Bitte klären Sie noch während des aktuellen Aufenthaltes folgende Punkte mit Ihrer*Ihrem 

Ärzt*in auf der Station: 

• den frühest möglichen Zeitpunkt, ab wann Sie wieder stationär aufgenommen werden 

könnten bzw. möchten,  

• vereinbaren Sie mit dem jeweiligen Stationsmanagement Ihre persönlich gewünschte 

Aufenthaltsdauer (Stabilisierung/Therapie), 

• werden für einen weiteren Aufenthalt zusätzliche Unterlagen benötigt (Untersuchungen 

bzw. Befunde usw.), helfen Sie bitte mit, diese bei Wiederaufnahme auch vorzulegen.  

Die gemeinsam getroffenen Vereinbarungen werden von uns schriftlich festgehalten und an 

die psychiatrische Ambulanz weitergeleitet.  

Damit wir Ihre Wiederaufnahme mit Ihnen optimal planen können, benötigen wir Ihre 

Unterstützung. Bitte beachten Sie daher folgende Vorgehensweise: 

• Aus formellen Gründen ist es erst möglich, dass Sie sich frühestens 1 Woche nach der 

Entlassung telefonisch in der Ambulanz für eine Wiederaufnahme anmelden können. 

• Nach diesem ersten telefonischen Kontakt werden Sie auf eine Warteliste gesetzt und für 

eine Wiederaufnahme angemeldet. Sollten offene Fragen Ihrerseits auftreten, wenden Sie 

sich bitte an unsere Mitarbeiter*innen. Diese geben Ihnen gerne Auskunft über das 

weitere Vorgehen. 

• Bitte haben Sie Verständnis, dass Sie sich zur Planungssicherheit 1 Mal pro Monat 

entweder telefonisch oder per E-Mail (Name und Geburtsdatum) melden müssen.  
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• Sollten Sie sich nicht wie vereinbart jeden Monat melden, sehen wir leider keine andere 

Möglichkeit, als Sie von der Warteliste zu nehmen und Sie im Aufnahmemanagement 

rückzureihen.  

• Sollte sich Ihre persönliche Situation verändern und Sie neuerlich den Entschluss für einen 

Aufenthalt bei uns fassen, nehmen Sie bitte wieder Kontakt mit uns auf.   

• Sie werden wieder in die Warteliste aufgenommen und das Team der Ambulanz 

unterstützt Sie gerne weiterhin im Anmeldeprozess.   

• Während Ihres Letztaufenthaltes bei uns haben Sie mit Ihrer*Ihrem Ärzt*in vereinbart, 

dass eventuell Unterlagen für einen weiteren stationären Aufenthalt benötigt werden.  

• Bitte übermitteln Sie diese Unterlagen, Nachbetreuungsbestätigungen oder Befunde 

ungefähr 1 Monat vor Ihrer geplanten Wiederaufnahme per Post oder E-Mail an die 

Ambulanz 

 

Kontaktdaten:   Psychiatrische Ambulanz 

  Persenbeugerstraße 1-3 

  3370 Ybbs/Donau 

Telefon: +43 7412 55 100 231 

Telefonisch erreichbar:  Montag bis Freitag - von 8 bis 12 Uhr  

(ausgenommen Feiertage)    

E-Mail:  ambulanz.tzy@gesundheitsverbund.at 

Fax: +43 7412 55 100 249 

 

 

Wir bedanken uns für die Mithilfe in der Planung eines weiteren Therapieaufenthaltes und 

wünschen Ihnen bei Ihrem Gesundungsverlauf viel Erfolg und freuen uns auch weiterhin, 

wenn wir Partner*innen in ihrem Gesundheitsförderungsprozess sein können.   
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