
Psychiatrische 
Spezialambulanz
Ihr Ansprechpartner für die Aufnahme im Therapiezentrum Ybbs.
Nehmen Sie telefonisch Kontakt auf, und besuchen Sie unsere Homepage.

Zu beachten: 
Für eine Anmeldung ist ein ausgefüllter Behandlungs- und Vorbereitungsbogen 
Voraussetzung. Sobald dieser in der Ambulanz per E-Mail oder Post eingelangt 
ist, wird er umgehend bearbeitet und Sie werden anschließend von uns 
kontaktiert.

Sollten die Kriterien einer Anmeldung im Therapiezentrum Ybbs erfüllt sein, 
wird Ihnen ein ambulanter Termin in Ybbs für Ihr Erstgespräch angeboten. 
Dieses Erstgespräch ist unverbindlich, in dem geklärt wird, ob und welches 
Programm laut der bestehenden Diagnosen für Sie passend ist.

Ergibt sich beim Gespräch mit unseren Ärzt*innen oder Therapeut*innen die 
Notwendigkeit einer stationären Aufnahme, werden Sie auf unserer Warteliste 
vorgemerkt. Je nach Kapazitäten der einzelnen Stationen müssen Sie mit unter-
schiedlich langen Wartezeiten rechnen. 

Sie werden telefonisch von der Ambulanz kontaktiert, sobald ein Aufnahme-
termin für Sie verfügbar ist.
----------------------------------------------------------------------------------------  

Wichtige Information für Personen mit regelmäßigem Drogenkonsum
oder für substituierte Personen.

Die Einrichtung dialog: individuelle Suchthilfe ist hier Ihre erste Anlaufstelle.
Eine Aufnahme im Therapiezentrum Ybbs ist nur für in Wien gemeldete Perso-
nen möglich, wenn zuvor eine Zuweisung von diaglog: individuelle Suchthilfe 
eingelangt ist.
Weitere Informationen finden Sie auf der Webseite von dialog: individuelle 
Suchthilfe in Wien.
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Bitte 1 x pro Monat telefonisch oder per E-Mail melden,
um Ihr Interesse an einer Therapie zu bestätigen.

Wichtig bei Meldungen ist die Angabe
des Namens und des Geburtsdatums.

 

Anreise mit dem Auto:
Autobahn A1 - Abfahrt Ybbs/Donau;

danach Fahrt Richtung Ybbs/Donau fortsetzen;
nach 3,5 km liegt das Therapiezentrum Ybbs direkt an der B25

Folgen Sie den grünen Hinweisschildern.

Anreise mit öffentlichen Verkehrsmitteln:
Westbahnstrecke (Haltestelle Ybbs/Donau); umsteigen in den

öffentlichen Bus Richtung Ybbs/Donau (Haltestelle Busbahnhof),
nach einem Fußweg Richtung Persenbeug finden Sie nach 

etwa 600 m das Therapiezentrum Ybbs direkt an der Hauptstraße.
	
	

Psychiatrische Spezialambulanz
3370 Ybbs, Persenbeugerstraße 1-3

Montag - Freitag von 7 bis 15 Uhr (außer Feiertage) 
Telefonisch erreichbar von 8 bis 12 Uhr

Telefon: +43 7412 55 100-231
Fax: +43 7412 55 100-249

E-Mail: ambulanz.tzy@gesundheitsverbund.at
www.ybbs.gesundheitsverbund.at



Das sollten Sie auch noch wissen …
Besuchszeiten: Täglich von 9 bis 19 Uhr (abhängig von Ihrem Therapieplan)

Service-Einrichtung: Für jegliche Ausgänge (Amtswege, persönliche Erledi-
gungen ...) haben Sie die Möglichkeit, je nach freier Kapazität, den hauseigenen 
Kleintransporter nach Wien und wieder retour kostenlos zu nutzen. Jeder Aus-
gang muss mit der Station abgeklärt werden.

Geldangelegenheiten: In der Stadt Ybbs stehen folgende Bankinstitute zur Ver-
fügung: Raiffeisenbank, Sparkasse, Volksbank.

Post: Sorgen Sie dafür, dass Ihr privater Briefkasten regelmäßig geleert wird 
(Empfehlung von Sicherheitsexpert*innen). Bei längeren Aufenthalten sollten 
Sie einen Postnachsendeantrag stellen, unter Angabe der Adresse des Therapie-
zentrums Ybbs, der behandelnden Station sowie Ihres Namens.

Fotografieren: Die Herstellung von Fotos und Filmaufnahmen ist im gesamten 
Areal aus Gründen des Persönlichkeitsrechtes, der Intimsphäre sowie der beson-
deren Diskretions- und Verschwiegenheitspflicht untersagt.

Freizeitgestaltung: Die Stadt Ybbs bietet ein umfangreiches Angebot für die 
Freizeitgestaltung. Dazu zählen ein Bewegungs- und Skaterpark, verschiedene 
Panoramarundwege sowie ein Hallenbad mit Sauna und Solarium.
Weitere Informationen finden Sie auf www.ybbs.gv.at.

Fahrrad: Mitnahme eines Fahrrades/E-Bikes ist nur nach Rücksprache mit der 
jeweiligen Station möglich. Am Gelände befinden sich fünf Fahrradabstellplätze.
Das Laden von Akkus ist aus brandschutztechnischen Gründen ausschließlich 
außerhalb der Gebäude an den ausgewiesenen Ladeplätzen zulässig.

Einkaufsmöglichkeiten: Direkt am Gelände des Therapiezentrums besteht 
keine Einkaufsmöglichkeit. Im Stadtgebiet befinden sich zahlreiche Geschäfte 
unterschiedlicher Branchen.

Elektronische Geräte: Für das Anschließen mitgebrachter elektronischer Gerä-
te, ausgenommen Geräte mit geringer Netzspannung (z.B. Rasierapparate, elek-
trische Zahnbürsten, Laptops, Handys), an das Stromnetz ist die Genehmigung 
der Anstaltsverwaltung notwendig. 

Das Therapiezentrum Ybbs übernimmt KEINE HAFTUNG für 
persönliche Gegenstände.

Vor der Aufnahme
Wenn Sie zu uns kommen, überprüfen Sie bitte Ihren Anspruch auf Krankenver-
sicherung bei Ihrer zuständigen Krankenkasse. Für die ersten 28 Aufenthalts-
tage in einem Krankenhaus ist pro Jahr ein Selbstbehalt zu verrichten, außer 
bei Rezeptgebührenbefreiung. Genaue Informationen erhalten Sie bei Ihrer 
zuständigen Krankenkasse.

Wichtig: Erfragen Sie,
• beim Sozialamt oder MA40, ob Sie eine Mindestsicherung beziehen.
• bei der Krankenversicherung, ob Sie Anspruch auf Krankengeld haben.

Die Aufnahme erfolgt nach den aktuell gültigen Zutrittsregeln ins Therapiezent-
rum Ybbs.

Zur Aufnahme
Bitte erscheinen Sie am vereinbarten Aufnahmetag zwischen 7 bis 9 Uhr direkt 
in der Ambulanz, Haus 1. Beachten Sie die Hinweistafeln beim Portier.

Mitzubringen sind:
• E-Card und Lichtbildausweis
• Vorhandene aktuelle Befunde
• aktuell verschriebene Medikamente für ca. 1 Woche in Originalverpackung
• Suchtgiftrezept (bei Substitution)
• Freizeitkleidung/Trainingsanzug/bequeme Kleidung der Jahreszeit ent-
    sprechend (Jacke, Schuhe und Regenschutz)
• Turnschuhe oder festes Schuhwerk
• Hausschuhe
• Toilettenartikel

Bettwäsche, Bade- und Handtücher werden zur Verfügung gestellt. Es steht
auf jeder Station eine Waschmaschine (Waschpulver vorhanden) und WLAN 
zur Verfügung. Aus Platzgründen empfehlen wir Ihnen nur notwendiges 
Gepäck mitzubringen.

Falls Sie für Anträge oder diverse Befreiungen Unterstützung der Sozialarbeit 
benötigen, ersuchen wir Sie folgende Unterlagen mitzunehmen - Kopien aus-
reichend:

• Geburtsurkunde 			   • Staatsbürgerschaftsnachweis
• Meldezettel				    • Bankomatkarte
• Einkommensnachweis		  • Heirats–, Scheidungsunterlagen
• Mietvertrag und Mietvorschreibung


